Jak bezpiecznie korzystac z kart ptatniczych

Karta ptatnicza staje sie poza gotowka coraz czestszym ,,wyposazeniem” naszego portfela. W
przypadku kradziezy karty ztodziej, aby wyptaci¢ pienigdze z bankomatu lub dokonac¢ transakcji w
sklepie musiatby zna¢ nasz kod PIN.

Wyjatkiem od tej reguty sg transakcje na kwoty ponizej 50 ztotych metodgq zblizeniowga (bez
wprowadzania kodu PIN).

PIN to klucz do naszego skarbca

Aby kod PIN mdgt by¢ skuteczng obrong przed kradziezg naszych pieniedzy musimy przestrzegac kilku
zasad.

Kod PIN mozemy znaé tylko my. To oznacza, ze nie powinnismy nikomu dawac naszej karty po to, aby
wyptacit dla nas pienigdze z bankomatu lub zrobit zakupy.

Kod musimy pamietac. Nie powinniSmy go zapisywag, a jesli musimy to w bezpiecznym miejscu, a
cyfry kodu powinny by¢ tak zapisane, aby nikt postronny nie mogt sie domysli¢, co one oznaczajg. W
zadnym wypadku nie przyklejajmy karteczek z kodem PIN do karty ptatniczej, nie wktadajmy kodu
zapisanego na karteczce do portfela, ani nie zapisujmy go w telefonie komdérkowym, poniewaz w
przypadku kradziezy wszystkie te przedmioty mogg znalez¢ sie w posiadaniu ztodzieja.

Przestepca moze réwniez prébowac odgadna¢ nasz PIN, nie wybierajmy wiec takich ciggdw cyfr jak
np. 1234 lub 1111, albo roku naszego urodzenia, ktory ztodziej moze znaé, jesli poza kartg ukradnie
nam takze dowdd osobisty. Wtedy koniecznie pamietajmy o zastrzezeniu naszego dokumentu w
swoim banku lub pod ogdlnopolskim numerem (+48) 828 828 828, aby ustrzec sie przed
zaciggnieciem na nasze konto kredytu w banku!

Chronimy swéj kod PIN

Nikt nie powinien widziec jaki kod PIN wpisujemy na klawiaturze bankomatu, albo na terminalu w
sklepie czy w restauracji. Czasami przestepcy umieszczajg w bankomatach kamery. Dlatego na
wszelki wypadek, kiedy wpisujemy PIN na klawiaturze, powinnismy te klawiature zastania¢ druga
reka. Podobnie powinnismy sie zachowywac w sklepie.

Nie traémy karty z oczu nawet na chwile

W restauracji nie powinnismy dawac karty kelnerowi, aby uzyt jej gdzie$ na zapleczu. Obecnie w
restauracjach sg przenosne terminale POS i obstuga umozliwia nam ptacenie przy stoliku. Jesli w
restauracji nie ma przenosnego terminala powinnismy dokonac¢ ptatnosci przy kasie, caty czas
obserwujac osobe, ktdra ma naszg karte w swoich rekach. Nie mozemy dopusci¢ do sytuacji, w ktérej
tracimy karte z oczu nawet na chwile, aby nie dopusci¢ do skopiowania danych z karty, za pomoca
ktorych przestepca mogtby dokonac ptatnosci w Internecie.

Stracisz karte — natychmiast jg zastrzez



Posiadacz karty powinien jg natychmiast zastrzec w momencie kiedy zorientuje sie, ze jg zgubit lub
mu jg ukradziono. Karty ptatnicze mozna zastrzec w oddziale banku lub telefonujgc na infolinie
banku, albo dzwonigc pod ogdélnopolski numer (+ 48) 828 828 828.
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Program sektorowy , Bankowcy dla Edukacji” to jeden z najwiekszych programoéw edukacji finansowej
w Europie. Jest on realizowany od 2016 r. z inicjatywy Zwigzku Bankéw Polskich przez Warszawski
Instytut Bankowosci. Jego celem jest edukowanie ucznidw, studentdw i senioréw w zakresie podstaw
praktycznej wiedzy dotyczacej ekonomii, finanséw, bankowosci, przedsiebiorczosci,
cyberbezpieczenistwa i obrotu bezgotéwkowego.

Dowiedz sie wiecej na www.bde.wib.org.pl



